
Unidad Objetivos Indicador Meta cuantificable

Enlace al sistema de gestión de planificación 

para verificación de los indicadores y metas 

cuantificables por procesos o niveles

Procuraduría Síndica
Patrocinio en procesos de carácter judiciales, constitucionales y 

laborales
Porcentaje de cumplimiento 100%

https://procesosjudiciales.funcionjudicial.gob.ec/exp

el-busqueda-inteligente

Procuraduría Síndica Asesoria Legal Municipal Número de personas atendidas 10
La documentación que se genera reposa en archivo 

físico del área jurídica

Procuraduría Síndica Asesoria Legal en materia de Contratación Pública Número de procesos y asesorias 4
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContra

tacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1

Procuraduría Síndica Elaboración de Formatos de Resoluciones de planimetrias Número de resoluciones 7
La documentación que se genera reposa en archivo 

físico del área jurídica

Procuraduría Síndica Elaboración de Formatos de aprobación de partición judicial Número de resoluciones 2
La documentación que se genera reposa en archivo 

físico del área jurídica

Relaciones públicas Difusión de actividades para enfrentar la época de lluvias
Porcentaje de cumplimiento

100%
https://www.facebook.com/alcaldiachaguarpamba/p

osts/pfbid0bXo2wgpdo2GobB8XFZpN6JvLkHvDud

RQvHUgoVNEn4ogjxRaPXGiVvSrPMGHe1xQl

Relaciones públicas
Difusión de noticias del cantón Chaguarpamba en medios de 

comunicación Porcentaje de cumplimiento

100%
https://radioboqueronfm.com/ordenanza-en-

chaguarpamba-busca-mejor-organizacion-del-

transito-y-seguridad-vial/

Relaciones públicas Informar sobre servicios del GAD Municipal Chaguarpamba.
Porcentaje de cumplimiento

100% https://www.facebook.com/photo?fbid=30880981887

3905&set=a.124086480679574

Relaciones públicas
Desarrollar actividades de educomunicació, Socialización de 

ordenanza municipal que ordena el tránsito en Chaguarpamba. Porcentaje de cumplimiento

100%
https://www.facebook.com/alcaldiachaguarpamba/p

osts/pfbid0PppEbea3fQ9L1rH97VeoWyKzF19Gwai

6N4CtPYSXHmLvWFdJ9woaZuXRfhQn7rKol

Relaciones públicas Atencíon ciudadana a moradores de la parroquia El Rosario. Porcentaje de cumplimiento 90%

https://www.facebook.com/alcaldiachaguarpamba/p

osts/pfbid02rLqgcefgv8j49NsZgCCESYyZMx2mLPb

7iJiMcH5s5TaFruhSDia73T7WGwTmLgDnl

Relaciones públicas

Informar sobre gestion de la autoridad

Cantonal de Salud, coordinar, dirigir y Porcentaje de cumplimiento 100%
https://www.facebook.com/photo/?fbid=3030223661

19317&set=a.124086480679574

Relaciones públicas

Visibilizar a sectores sociales, trabajo coordinado con el 

Ministerio de Salud Pública en beneficio de las personas con Porcentaje de cumplimiento 100%

https://www.facebook.com/alcaldiachaguarpamba/p

osts/pfbid034w25UvTwqPts9qdcSiq5V9PmcybN1xJ

Nru5w849zucUaYnVYEC18rZGYoLRRKPzql

Relaciones públicas Comunicar sobre actividades de interes local Porcentaje de cumplimiento 100%
https://www.facebook.com/alcaldiachaguarpamba/vi

deos/3596520783946000

Secretaría general y de concejo Elaboración de Convocatorias, Actas y Resoluciones de Concejo 
Número de convocatorias, actas y 

resoluciones elaboradas
6

Los documentos reposan en Secretaría General 

Secretaría general y de concejo Elaboración de Oficios de respuesta y solicitudes Número de oficios 
62 Los documentos reposan en Secretaría General 

Secretaría general y de concejo Elaboración de Memorandos Número de Memorandos
18 Los documentos reposan en Secretaría General 

Secretaría general y de concejo Firma electrónica de documentos
Número de documentos firmados 

electrónicamente 108 Los documentos reposan en Secretaría General 

Secretaría general y de concejo
Entrega de copias certificadas a Contraloría General del Estado Número de fojas certificadas 150 Los documentos reposan en Secretaría General 

Unidad Tecnica Administrativa 

del Talento Humano 

Administrar de forma técnica y planificada el talento humano 

institucional,aplicando normas técnicas ,legales, ordenanzas  

entre otros instrumentos que conforman el sistema integrado de 

administración autónoma  del talento humano municipal.

Porcentaje de Asistencia, eficiencia del 

personal y resultados obtenidos 
95%

Los archivos que se generan reposan en la 

Unidad técnica de administración del talento 

humano
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Compras Públicas Eficiencia en la adquisición
Porcentaje de disminución de tiempo 

de adquisición
15%

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContra

tacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1#

Compras Públicas Transparencia y legalidad
Porcentaje de cumplimineto de 

regulaciones
100%

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContra

tacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1#

Compras Públicas Optimización de procesos
Procentaje de reducción de errores en 

procesos de compra
15%

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContra

tacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1#

TIC Mantenimiento correctivo y preventivo de los equpos informaticos Cantidad Mantenimientos de equipos 10 No aplica 

TIC Publicacion de informacion en pagina web Porcentaje de publicación 100% No aplica 

TIC Soporte a los sistemas informaticos de la institucion Porcentaje de avance 100% No aplica 

TIC Mantenimiento y administracion de la red d datos Porcentaje de avance 100% No aplica 

TIC Adminsitracion de bases de datos Porcentaje de avance 100% No aplica 

Dirección Financiera
Proporciona al Concejo y la Alcaldía en cumplimiento de lo que 

dispone el COOTAD, la información financiera oportuna confiable 
Porcentaje de avance 100%

https://drive.google.com/file/d/13ngXx6KOXoSlgRjS

eBviq_wxrUZGWWXQ/view?usp=sharing

Dirección Financiera
Proporciona al Concejo y la Alcaldía en cumplimiento de lo que 

dispone el COOTAD, la información financiera oportuna confiable 
Porcentaje de avance 100%

https://drive.google.com/file/d/128QPd8DOQRiLOV4

4Xyua_cWQzS6ZIQFg/view?usp=sharing

Dirección Financiera
Proporciona al Concejo y la Alcaldía en cumplimiento de lo que 

dispone el COOTAD, la información financiera oportuna confiable 
Porcentaje de avance 100%

https://drive.google.com/file/d/1S-

S0Wa3MXamM8vfbDmpGPHgVrOwPNdDS/view?u

sp=sharing

Dirección Financiera
Prestará colaboración a los demás departamentos, en especial a 

las diferentes Dependencias Municipales.
Porcentaje de avance 100% Los documentos reposan en el area Financiera

Dirección Financiera
Administrar , coordinar y controlar los recursos financieros, en 

cumplimiento a las normas legales, con la finalidad de proveer 
Porcentaje de avance 100% Los documentos reposan en el area Financiera

Rentas

Atender a la ciudadania los servicios municipales, a través de la 

emisión de títulos de crédito, en base a las ordenanzas, 

resoluciones y la Leyes generales

Porcentaje de cumplimiento en emisión 

de títulos a los contribuyentes y la 

rentabilidad producida al GAD. 80% https://entidad.gob.ec/sistema

Tesorería

Supervisar y controlar las recaudaciones de los ingresos tributarios de la 

Municipalidad, especies valoradas; y, garantizar las transferencias y 

pagos oportunos de obligaciones financieras legalmente contraídas por 

la municipalidad.

Indice porcentual de pagos efectuados a 

empleados y trabajadores
100%

Información generada de la página oficial del 

Banco Central del Ecuador

Tesorería

Supervisar y controlar las recaudaciones de los ingresos tributarios de la 

Municipalidad, especies valoradas; y, garantizar las transferencias y 

pagos oportunos de obligaciones financieras legalmente contraídas por 

la municipalidad.

Indice porcentual de pagos realizados a 

proovedores, contratistas y fondos de 

terceros 80%

Información generada de la página oficial del 

Banco Central del Ecuador

Dirección de planificación Líneas de fábrica Número de lineas de fabrica  entregadas 0
La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Aprobación de Planimetria Número de Aprobación de Planimetria  2
La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Aprobación de planos y permiso de construcción
Número de Aprobación de planos y 

permiso de construcción 
0

La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Renovación de permisos de construcción
Número de Renovación de permisos de 

construcción 
1

La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Aprobación de subdivisión urbana y rural Número de Aprobación de subdivisión 
0

La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Certificado de no afectación al plan regulador.
Número de Certificado de plan 

regulador  4
La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Permiso de construcción de obra menor Número de Permiso de obra menor 
1

La información generada reposa en archivos físicos 

del área

PROCESO: 4.2.1.3.03 FINANCIERO

PROCESO: 4.2.1.4 PLANIFICACIÓN TERRITORIAL Y PROYECTOS
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Dirección de planificación
Certificado de Uso de suelo (Para establecimientos de cantina, 

nigt club, bares, etc)
Número de certificados de Uso de suelo  

2
La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación
Aprobación de Plan de Contingencias (Desde 20 hasta 1500 

personas)

Número deAprobación de Plan de 

Contingencias 0
La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación
Excedentes o diferencias de medidas de terrenos urbanos y 

rurales

Número de Excedentes o diferencias de 

medidas 0
La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Compras ventas Número de Compras ventas revisadas 
10

La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Verificacion de linderos Número de Verificacion de linderos 
1

La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Legalizacion de terrenos
Número de tramites de Legalizacion de 

terrenos 11
La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Afiliación De Profesionales
Número de Afiliación De Profesionales 

registrados 3
La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Dirección de planificación Inspecciones Número deInspecciones realizadas 
1

La información generada reposa en archivos físicos 

del área

Avaluos y Catastros

EMISION CATASTROS LOCALES COMERCIALES: CENTRO COMERCIAL CIUDAD 

DE CHAGUARPAMBA, CENTRO COMERCIAL Y ARTESANAL 10 DE AGOSTO, 

RASTRO, GRANJAS AVICOLAS,

porcentaje cumplido 100%
Los catastros y la emisión de títulos de crédito, se 

insertan en el sistema SINAT

Avaluos y Catastros INSPECCIONES PREDIALES A PEDIDO DEL CONTRIBUYENTE porcentaje cumplido 100%
Se realiza informes de linderación , pasa a conocimentos 

de la Direccion de Planificación

Avaluos y Catastros CAMBIOS DE NOMBRES, ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS EN SISTEMA. porcentaje cumplido 100% Informacion se encuentra en el sistema SINAT

Avaluos y Catastros
EMISION CERTIFICACIONES MINISTERIO DE AGRICULTURA Y 

GANADERIA(SUBSECRETARIA DE TIERRAS)
porcentaje cumplido 100% Informacion se encuentra en el sistema SINAT

Avaluos y Catastros AUTORIZACION ALCABALAS porcentaje cumplido 100%
Emitida la autorización de Alcabalas, pasa a Renta 

Municipales para su emisión sistema SEYCOB

Avaluos y Catastros

ATENCION PUBLICO porcentaje cumplido 100%

Atención a personas que necesitan trámites en la 

Jefatura: compraventa de predios urbanos o rústicos, 

cambios nombre, actualización sistema, entre otros.

Direccion de Obras Publicas 

Planificar acciones tendientes a la ejecucion de trabajos de 

operación, mantenimiento, rehabilitacion, conservacion y 

ejecucion de la obra publica dentro de la circunscripción 

territorial del Canton Chaguarpamba.

Número de kilometros de vías urbanas y 

rurales  en buen estado
6857 https://fb.watch/qD8RoGyFEN/

Direccion de Obras Publicas 

Planificar acciones tendientes a la ejecucion de trabajos de 

operación, mantenimiento, rehabilitacion, conservacion y 

ejecucion de la obra de mantenimiento de alcantarillado dentro 

de la circunscripción territorial del Canton Chaguarpamba.

Cantidad de ciudadanos beneficiados 

con la limpieza de alcantarillas 
1342

https://www.facebook.com/alcaldiachaguarpamba/p

osts/pfbid0TmxVjfRqzwAtTvLjVHsfBJq5Pt8AckPmV

6uwJwH6oAbYB5otsQsfhGSdHgCGbJ8Wl

Direccion de Obras Publicas 

Planificar acciones tendientes a la ejecucion de trabajos de 

operación, mantenimiento, rehabilitacion, conservacion y 

ejecucion de la obra de debroce de vias dentro de la 

circunscripción territorial del Canton Chaguarpamba.

Número de kilometros de vías urbanas y 

rurales  en buen estado
6857 https://www.facebook.com/alcaldiachaguarpamba/p

osts/pfbid02pFBQAstkiQhVDcSzn2gqHdr6Rj3EgEL

gPZtvdiEe48kjR8gmw7mWL6rTVypMBoGSl

Direccion de Obras Publicas Mantener la infraestructura física interna del palacio municipal Porcentaje de avance del proyecto 
75%

https://www.facebook.com/share/p/cQbciLdFnWcihT

yZ/?mibextid=qi2Omg

Topografía

Realizar la Inspeccion y el levantamiento Topografico del predio, 

para verificar que los linderos y coordenadas UTM  esten 

correctamente georeferenciados, para asi poder ejecutar las 

Aprobaciones de las Planimetrias presentadas.

Número de Inspecciones realizadas en 

el mes de Febrero, para Aprobacion de 

Planimetrias.

23
https://www.facebook.com/photo?fbid=27956

7075131513&set=pcb.279569488464605

Topografía

Realizar todos los Levantamientos Topograficos encomendados, 

para asi obtener planos topográficos veraces y fidedignos, con 

suficiente nivel de detalles que permitan ser considerados para 

un nuevo diseño.

Número de  Levantamientos 

Topograficos en el mes de Febrero, para 

nuevos proyectos.

4

https://www.facebook.com/photo?fbid=18189

4124898809&set=pb.100092346682049.-

2207520000

PROCESO: 4.2.1.4,02 OBRAS PÚBLICAS 
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Topografía

Aclaratoria de Linderos, en base a las escrituras o las 

coordenadas de las planimetrias aprobadas, acompañado del 

Sr(a) Comisario Municipal y Sr(a) Comisario Nacional.

Número de  Aclaratoria de Linderos en 

el mes de Febrero
3

Los informes se encuentran en fisico, en las 

Oficinas de los Departamentos de Obras 

Publicas y Planificacion, del Gad 

Chaguarpamba.

Gestión Ambiental

Promover el desarrollo sostenible y el manejo integral de los 

bienes naturales y servicios ambientales del cantón a través de 

las formulación, promoción y ejecución de programas y 

proyectos ambientales, la aplicación de la normativa legal 

ambiental y la participación social.

Porcentaje de avance 100% NO APLICA

Explotación de minas y canteras, 

árdios y petreos

Regular, autorizar y controlar la explotación de materiales áridos 

y pétreos, que se encuentren en los lechos de los ríos del 

Cantón.

Porcentaje de avance 100% NO APLICA

PARQUES, JARDINES Y 

VIVERO MUNICIPAL

Planificar. Coordinar y controlar acciones para proteger y 

conversar las áreas verdes, parques y  jardines;  y ornato del 

cantón así como la producción, provisión y mantenimiento del 

vivero municipal.

Porcentaje de avance 100% NO APLICA

GESTIÓN DE RESIDUOS 

SOLIDOS

Consolidar el modelo del servicio de recolección mediante el

establecimiento de un modelo específico del sistema de barrido y

recolección de residuos sólidos tanto en el sector urbano como

en los sectores rurales pertenecientes al cantón, incorporando al

modelo el tema ambiental y del buen vivir.

Porcentaje de avance 100% NO APLICA

EMPRENDIMIENTO   

PRODUCTIVO

Elaborar y desarrollar proyectos y programas en los sectores

productivos, con participación de las comunidades; así como los

programas de capacitación para mejorar las técnicas productivas

para mejorar la productividad en el cantón.

Porcentaje de avance 100% NO APLICA

Unidad Técnica de Desarrollo 

Social

Ejecusión de Programas de Inclusión Social para Personas Con

Discapacidad.

Número de personas atendidas con 

discapacidad 
26

https://www.facebook.com/share/p/KtAG2vdrmKLE

Etq/?mibextid=qi20mg

Unidad de Turismo

Adquisición de mobiliario para capacitaciones, actividades 

culturales, deportivas y ferias de emprendimientos para 

fortalecer el turismo y reactivar la economía en el cantón 

Chaguarpamba

Porcentaje de avance 100%

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContra

tacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=

e3Z-Z7OdhKQ23-

R3xQgsQobRKWtoefO6FbMZWoILOn8,&op=1

Unidad de Transporte Terrestre 

Transito y Seguridad Vial. 
Matriculacion Vehicular. Número de vehiculos matriculados 6

No se posee de un enlace para que las personas 

realicen esta acción.

Unidad de Transporte Terrestre 

Transito y Seguridad Vial. 

Matriculacion de la maquinaria perteneciente al GADMC 

CHAGUARPAMBA
Número de Maquinaria Pesada 6 https://www.obraspublicas.gob.ec/

Comisaría Municipal
Mantener y precautelar el orden publico,control y 

cumplimiento de las ordenanzas, para mejoramiento de 

condiciones de vida. 

Porcentaje de avance 100% NO APLICA

Camal Municipal

Mejoramiento, mantenimiento, adecuación  y adquisición de 

instalaciones y equipos para el Centro de Faenamienrto 

Municipal Chaguarpamba

Porcentaje de avance 100% NO APLICA

Centro comercial

Mejorar la imagen y fucionalidad del Centro Comercial 

Ciudad de Chaguarpamba a travez de ductos extractores 

de olores, ventilacion para el area de carnicos, cambio de 

bateras sanitarias y pintado del area exterior

Porcentaje de avance 100% NO APLICA

PROCESO: 4.2.1.4,05 PROCESO DESCONCENTRADO DE LA FUNCIÓN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

PROCESO: 4.2.1.4,03 PROCESO DE GESTIÓN AMBIENTAL 

PROCESO: 4.2.1.4,04 PROCESO DE DESARROLLO SOCIAL 

PROCESO: 4.2.1.4,05 PROCESO TÉCNICO DE TRANSPORTE TERRESTRE , TRÁNSITO Y SEGURIDAD VIAL

PROCESO: 4.2.1.4,05 PROCESO DE JUSTICIA, CONTROL Y VIGILANCIA

https://www.facebook.com/share/p/KtAG2vdrmKLEEtq/?mibextid=qi20mg
https://www.facebook.com/share/p/KtAG2vdrmKLEEtq/?mibextid=qi20mg
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=e3Z-Z7OdhKQ23-R3xQgsQobRKWtoefO6FbMZWoILOn8,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=e3Z-Z7OdhKQ23-R3xQgsQobRKWtoefO6FbMZWoILOn8,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=e3Z-Z7OdhKQ23-R3xQgsQobRKWtoefO6FbMZWoILOn8,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=e3Z-Z7OdhKQ23-R3xQgsQobRKWtoefO6FbMZWoILOn8,&op=1
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/SriVehiculosWeb/ConsultaValoresPagarVehiculo/Consultas/consultaRubros
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/SriVehiculosWeb/ConsultaValoresPagarVehiculo/Consultas/consultaRubros
https://www.obraspublicas.gob.ec/


Participación Ciudadana

Proceso de Rendición de Cuentas Fase 1, recopilar temas de 

interes para rendición de cuentas a través de asamblea 

ciudadana Porcentaje de avance 100% No aplica

Participación Ciudadana

Atender solicitud de información pública por parte del 

observatorio ciudadano de política fiscal de la provincia de Loja Porcentaje de avance 70% No aplica

Participación Ciudadana Sesiones del Consejo Cantonal de Planificación Participativa Número de sesiones 1 No aplica

Participación Ciudadana

Revisar y consolidar información generada por cada área de 

gestión para dar cumplimiento a la LOTAIP en cuanto a 

transparencia activa Porcentaje de avance 100% No aplica



FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: 29/2/2024

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN: UNIDADES ADMINISTRATIVAS

PERSONA RESPONSABLE DE LA CONSOLIDACIÓN DE LA INFORMACIÓN: DOLORES REGINA CORREA VILLAVICENCIO 

CORREO ELECTRÓNICO DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA 

INFORMACIÓN:
mayra.amari@gadchaguarpamba.gob.ec

NÚMERO TELEFÓNICO DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA 

INFORMACIÓN:
072 600 119 ext. 117

LICENCIA NO APLICA

mailto:mayra.amari@gadchaguarpamba.gob.ec


Institución Nombre de la Entidad

Descripción Metas y Objetivos

Nombre del campo Descripción del campo

Unidad Divisiones o secciones funcionales de la entidad

Objetivos
Resultados específicos que la entidad busca lograr en un periodo 

determinado

Indicador Medida utilizada para evaluar la gestión

Meta cuantificable
Porcentaje de cumplimiento de las actividades según el área o 

unidad

Enlace al sistema de gestión de planificación para 

verificación de los indicadores y metas cuantificables por 

procesos o niveles

Enlace al sistema de gestión de planificación para verificación de 

los indicadores y metas cuantificables por procesos o niveles


